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Algemene Inkoopvoorwaarden   
ZOALS GEDEPONEERD OP 3 FEBRUARI 2025 BIJ DE KAMER VAN KOOPHANDEL TE EINDHOVEN ONDER NUMMER 16048212   
Deze Algemene Inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op de inkoop van alle materialen, artikelen, producten, componenten, 
software en alle aanverwante diensten (‘Goederen of Diensten’), die door alle Opdrachtnemers (‘Opdrachtnemers’) worden 
geleverd aan LEGRAND NEDERLAND B.V., een Nederlandse besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, statutair 
gevestigd te Van Salmstraat 76, 5281 RS Boxtel, ingeschreven in het handelsregister van de Nederlandse Kamer van 
Koophandel onder het nummer 16048212, of een gelieerde Nederlandse onderneming, zoals Minkels B.V. of Cortexon B.V., 
zoals gespecificeerd in de bijbehorende opdrachten (‘Legrand’). Legrand en de Opdrachtnemer worden hierna samen 
‘Partijen’ genoemd. Deze Algemene Inkoopvoorwaarden bevatten de Legrand Supplier Code of Conduct zoals uiteengezet in 
de bijlage (‘Supplier Code of Conduct’) en deze zijn van toepassing op alle offerteaanvragen, inkooporders, bestellingen, 
opdrachten of aanbiedingen (‘Opdrachten’) die Legrand bij de Opdrachtnemer indient. Legrand is niet gebonden aan enige 
bepaling, waarnaar uitdrukkelijk wordt verwezen, die niet voorkomt in de Algemene Inkoopvoorwaarden, een Opdracht of 
enig ander document.  

 

DEEL A ALGEMEEN  
1. Definities    

Goederen of Diensten: het voorwerp van de Opdracht, zoals materiële en/of immateriële goederen (producten, werken, 
uitrusting, dienstverlening, (intellectuele) diensten, software, etc.) en verpakkingen en alle gerelateerde documenten, 
handleidingen en producten.   

Opdracht: instructie die officieel door Legrand wordt gegeven en waarmee Opdrachtnemer wordt verzocht de Goederen 
of Diensten te leveren onder de voorwaarden die formeel in het document zijn vastgelegd en gezamenlijk de overeenkomst 
vormen.   

Werk: de door Opdrachtnemer uit te voeren uitvoeringswerkzaamheden, waaronder het tot stand brengen van een 

stoffelijk werk, en/of het verrichten van diensten, al dan niet gepaard gaande met de levering van Goederen. 

Aanvaarding: document waarmee Legrand verklaart de Goederen met of zonder voorbehoud te aanvaarden.   

Opdrachtnemer: de natuurlijke of rechtspersoon die de Opdracht heeft gekregen. Onder Opdrachtnemer wordt tevens 
verstaan een leverancier, dienstverlener, serviceprovider, aanbieder, onderaannemer of woorden van soortgelijke 
strekking. 

Hoofdopdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon aan wie Legrand in het kader van de hoofdovereenkomst 
producten levert of voor wie Legrand diensten uitvoert. 

Maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO): omvat alle praktijken die de onderneming toepast om de principes van 
duurzame, sociale, ecologische en economische ontwikkeling na te leven.  

Risico Preventie Plan: een door Legrand en de Opdrachtnemer gezamenlijk opgesteld document, met betrekking tot 
werkzaamheden in de gebouwen van Legrand, door Opdrachtnemer en/of een ander bedrijf dan Legrand.  

Informatiesysteem: alle beheermiddelen, gebruikt door Legrand of de Opdrachtnemer. Dit omvat in ieder geval, doch niet 
uitsluited technologie (hardware, software, netwerken en andere vormen van communicatie) en de betrokken processen.  

 

2. Algemene bepalingen   

2.1. Deze Algemene Inkoopvoorwaarden maken integraal deel uit van de Opdracht van de Goederen of Diensten, samen met 
de inkoopspecificatie en elk ander document waarnaar uitdrukkelijk wordt verwezen in de Opdracht. Bepalingen 
uiteengezet in het aanbod van de Opdrachtnemer zijn alleen van toepassing als deze uitdrukkelijk door Legrand worden 
aanvaard en in de Opdracht worden vermeld.   

2.2. De Opdracht en de bevestiging van ontvangst daarvan heeft voorrang op alle eerdere voorstellen, brieven of andere 
verbintenissen die niet onder de Opdracht vallen. Opdrachtnemer heeft een resultaatsverplichting en een adviesplicht 
jegens Legrand en verplicht zich tot naleving van de wet- en regelgeving in Nederland en in het buitenland, de best practices 
in de sector, de beroepspraktijk en de toepasselijke Nederlandse of internationale normen, alsmede van het intern beleid.  

2.3. Deze bepalingen bestaan uit een deel A Algemeen en een deel B onderaanneming, waarbij deel A van toepassing is op alle 
Opdrachten en deel B alleen op die Opdrachten die betrekking hebben op onderaanneming.  

 
3. Ontvangstbevestiging - Aanvaarding Opdracht   

3.1. Een Opdracht wordt definitief indien deze binnen twee (2) weken bevestigd wordt door Opdrachtnemer door middel van 
een opdrachtbevestiging of na ontvangst door Legrand van een ander document waarin de overeenkomst wordt 
geformaliseerd. De opdrachtbevestiging dient gedateerd en ondertekend te zijn en dient te worden verstuurd naar 
Legrand. Indien de opdrachtbevestiging niet is ontvangen door Legrand voorafgaand aan de uitvoering van de Opdracht, 
wordt Opdrachtnemer geacht de voorwaarden van de Opdracht te hebben aanvaard. Alle tussen Partijen overeengekomen 
voorwaarden staan, zoals hierboven gespecificeerd, in de Opdracht of in een specifieke overeenkomst. De 
opdrachtbevestiging mag geen voorwaarden bevatten die niet expliciet tussen de Partijen zijn overeengekomen.    
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3.2. Tenzij Partijen expliciet anders overeenkomen, is de overeengekomen leveringsdatum de datum waarop de Goederen of 
Diensten bij Legrand aankomen en niet de verzenddatum of de datum waarop de Goederen of Diensten ter beschikking 
worden gesteld aan Legrand door Opdrachtnemer.   

 

4. Verplichting om te adviseren 
Opdrachtnemer wordt geacht aan Legrand elke variant te hebben voorgesteld, met name in de keuze van materialen, 
technieken en benaderingen, die hij geschikt acht om de Goederen of Diensten het beste aan te passen aan de door 
Legrand geuite specificaties. In dit opzicht heeft Opdrachtnemer een adviesplicht, met name wat betreft de compatibiliteit 
van de definitie van de Goederen of Diensten met hun doel of het gebruik waarvoor ze zijn bedoeld, in het bijzonder wat 
betreft de grenzen, gebruiksvoorwaarden en/of implementatie.  

 
5. Naleving van de wettelijke verplichtingen voor Goederen   

5.1. De Goederen of Diensten moeten worden vervaardigd of geleverd in overeenstemming met de wet- en regelgeving die van 
kracht zijn in de landen waar ze worden vervaardigd, uitgevoerd en op de markt gebracht. Wanneer Goederen worden 
verzonden onder de verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer, moet dit gebeuren in overeenstemming met de geldende 
wetten en, in het bijzonder, in overeenstemming met de verkeersvoorschriften van de doorvoer- en bestemmingslanden. 
Opdrachtnemer moet garanderen dat het product en de verpakking van de Goederen voldoen aan de wet- en regelgeving 
van Nederland en het verkoopland zoals door Legrand is meegedeeld. Opdrachtnemer moet ervoor zorgen dat aan al deze 
vereisten wordt voldaan in de gehele toeleveringsketen.  

5.2. Opdrachtnemer verbindt zich ertoe om een CE verklaring voor de Goederen te verstrekken, die bevestigt dat de Goederen 
in overeenstemming met de eisen van de Europese regelgeving zijn geproduceerd. Tevens verbindt de Opdrachtnemer zich 
alle documenten die deel uitmaken van het technisch dossier van de Goederen (testrapporten, conformiteitscertificaten, 
tekeningen, etc.) en alle andere noodzakelijke documenten ter beschikking te stellen aan Legrand. Op verzoek van Legrand 
verstrekt de Opdrachtnemer aan Legrand een verklaring van overeenstemming met de gespecificeerde prestatieniveaus 
en/of een conformiteitscertificaat afgegeven door een onafhankelijke instantie te verstrekken. 

5.3. Met de aanvaarding van de Opdracht garandeert Opdrachtnemer dat de Goederen zijn uitgerust met zowel alle wettelijke 
als standaard veiligheidskenmerken. Wanneer de Opdracht betrekking heeft op diensten die binnen de gebouwen van 
Legrand of van een opdrachtgever moeten worden verleend, zal de Opdrachtnemer alle noodzakelijke maatregelen nemen 
om tijdig te voldoen aan de wettelijke en statutaire bepalingen met betrekking tot gezondheid en veiligheid, alsmede aan 
de bepalingen van het Risico Preventie Plan. Het Risico Preventie Plan wordt door Legrand en de Opdrachtnemer 
gezamenlijk opgesteld, voorafgaand aan de werkzaamheden in de gebouwen van Legrand.   

5.4. Indien de Goederen vervuilend zijn of componenten bevatten die onderworpen zijn aan specifieke regelgeving 
(bijvoorbeeld RoHS, REACH, conflictmineralen, etc.), is Opdrachtnemer verplicht om te voldoen aan artikel 4.2 van de 
Supplier Code of Conduct. De naleving van dit artikel vormt een essentiële en doorslaggevende voorwaarde van de 
Opdracht.  

 
6. Maatschappelijk verantwoord ondernemen   

6.1. Het verantwoorde inkoopbeleid van Legrand is een van de bepalende aspecten van haar maatschappelijke 
verantwoordelijkheid. Om een duurzame ontwikkeling van haar activiteiten te garanderen, verwacht Legrand van haar  
Opdrachtnemers en onderaannemers dat zij aan dezelfde normen van sociale verantwoordelijkheid voldoen als die zij 
zichzelf oplegt. Daarom verklaart Opdrachtnemer dat hij zich vertrouwd heeft gemaakt met en zich zal houden aan de 
verplichtingen van Legrand op het gebied van sociale verantwoordelijkheid en bedrijfsethiek, die beschikbaar zijn op de 
website van de Legrand Group: Responsible purchasing - www.legrandgroup.com  

6.2. Opdrachtnemer verklaart dat hij bewust is van en akkoord is met het naleven van alle regels die hierin uiteen worden gezet, 
naast hetgeen uiteen is gezet in de Supplier Code of Conduct in de Appendix, in het bijzonder gebaseerd op de 
verbintenissen van het Global Compact van de Verenigde Naties, de fundamentele conventies van de IAO (Internationale 
Arbeidsorganisatie) en het MVO-beleid van Legrand.   

6.3. Opdrachtnemer zal Legrand  beschermen tegen en te vergoeden voor alle verliezen, kosten, acties, schade, 
aansprakelijkheden, uitgaven, kosten die voortvloeien uit rechtsvorderingen, met inbegrip van advocatenkosten en kosten 
die voortvloeien uit mogelijke transacties, veroorzaakt door een schending van dit artikel door Opdrachtnemer.   

6.4. Opdrachtnemer is verantwoordelijk en aansprakelijk voor elk handelen of nalaten in de uitvoering van zijn verplichtingen 
overeenkomstig dit artikel, ongeacht of dit het gevolg is van zijn eigen handelen of van het handelen van zijn management, 
werknemers, filialen, agenten, opdrachtnemers, onderaannemers of enig persoon die onder zijn controle en zijn gezag 
handelt.  

6.5. Indien Opdrachtnemer één of meer van zijn verplichtingen(en) uit dit artikel niet, niet tijdig of niet deugdelijk nakomt, kan 
Legrand de Opdracht op grond van deze inbreuk beëindigen, onverminderd andere rechten, remedies en/of 
rechtsmiddelen waarin de wet voorziet.   
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7. IT-beveiliging   

7.1. Opdrachtnemer verbindt zich ertoe de best practices en marktstandaarden op het gebied van cybersecurity die van 
toepassing zijn op het systeem of geleverde dienst (bijvoorbeeld ISO27001, NIST CSF, OWASP, IEC62443, PCI-DSS, etc.), na 
te leven, te voldoen aan de geldende wet- en regelgeving (bijvoorbeeld AVG) en te voldoen aan elk beleid dat door Legrand 
wordt gecommuniceerd, met bijzondere aandacht voor de volgende punten: 
a) Beleid: Opdrachtnemer heeft beveiligingsbeleid gedefinieerd en geïmplementeerd, en bewaakt deze.  
b) Bewustwording: Opdrachtnemer zorgt ervoor dat zijn medewerkers zich bewust zijn van en getraind zijn in goede 

beveiligingspraktijken.  
c) Toegangsbeheer: Opdrachtnemer zorgt ervoor dat de toegang van zijn medewerkers en dienstverleners regelmatig 

wordt hergecertificeerd en zal Legrand op de hoogte stellen van eventuele wijzigingen (overplaatsing, vertrek).  
d) Hardening: Opdrachtnemer past goede beveiligingshardeningpraktijken toe (bijvoorbeeld gebaseerd op CIS 

Benchmark) op de configuratie van apparatuur die aan Legrand wordt geleverd en/of wordt gebruikt in het kader 
van de aan Legrand geleverde Diensten.  

e) Kwetsbaarheidsbeheer: Opdrachtnemer zorgt ervoor dat de kwetsbaarheden van zijn apparatuur of software die in 
het kader van de Opdracht van Legrand worden gebruikt of aan Legrand worden geleverd, worden beheerd. 
Kwetsbaarheden moeten zo snel mogelijk worden gemeld.  

f) Toezicht en incidentbeheer: Opdrachtnemer moet ervoor zorgen dat gebeurtenissen en incidenten met betrekking 
tot de beveiliging van zijn Informatiesysteem worden bewaakt.  

g) Ontwikkelingsbeveiliging: Opdrachtnemer moet voldoen aan goede praktijken op het gebied van veilige 
ontwikkeling als de aard van de dienst dit van toepassing maakt.  

h) Beveiliging in projecten en contracten: Opdrachtnemer verbindt zich ertoe goede beveiligingspraktijken te 
integreren in de projecten die hij met en/of voor Legrand uitvoert en de cybersecurityvereisten door te geven aan 
zijn leveranciers en dienstverleners. 

7.2. In het geval de Opdracht toegang tot het Informatiesysteem van Legrand-vestigingen met zich meebrengt, verbindt 
Opdrachtnemer zich ertoe te voldoen aan de wettelijke en reglementaire bepalingen met betrekking tot IT-beveiliging, 
evenals aan de interne instructies van Legrand met betrekking daartoe. Deze interne instructies zullen door Legrand 
worden gecommuniceerd en door Opdrachtnemer worden aanvaard, voordat enige handelingen met behulp van het 
Informatiesysteem worden uitgevoerd. Opdrachtnemer zal Legrand vervolgens informeren over de risico's van de geplande 
operatie, eventuele potentiële incidenten die zich kunnen voordoen, en hoe eventuele corrigerende of preventieve 
maatregelen kunnen worden geïmplementeerd. In het algemeen is de Opdrachtnemer verantwoordelijk voor het 
waarborgen van het Informatiesysteem en de verwerkte gegevens, waartoe hij toegang heeft voor de uitvoering van de 
Opdracht, worden beschermd. 

7.3. De Opdrachtnemer verbindt zich ertoe ervoor te zorgen dat alle Goederen die hij aan Legrand levert, op het moment dat 
ze in productie worden genomen voor Legrand, vrij zijn van enig defect, zwakte of ontwerpfout (hierna gezamenlijk 
aangeduid als "Kwetsbaarheden") die openbaar bekend zijn of bij Opdrachtnemer bekend (hadden moeten) zijn en die de 
informatiebeveiliging nadelig beïnvloeden, waarvan Legrand niet eerder op de hoogte is gesteld. Opdrachtnemer moet alle 
nodige voorzorgsmaatregelen nemen om te voorkomen dat er malware in het Legrand Informatiesysteem wordt 
geïntroduceerd en moet alle passende maatregelen nemen als hij de aanwezigheid van malware detecteert. Daartoe moet 
de Leverancier een persoon aanstellen die verantwoordelijk is voor het afhandelen van alle vragen met betrekking tot 
beveiliging en risico's, en deze persoon zal het aanspreekpunt van Legrand zijn voor deze zaken. 

7.4. Als onderdeel van zijn adviesplicht verbindt Opdrachtnemer zich ertoe Legrand van alle informatie te voorzien die hij heeft 
en te reageren op alle vragen die door Legrand worden gesteld met betrekking tot de veiligheid en beveiliging van de 
Goederen. Bovendien moet Opdrachtnemer Legrand onmiddellijk op de hoogte stellen van elk incident of elke gebeurtenis 
die hij detecteert en die mogelijk een impact zou kunnen hebben op de beveiliging van Legrand-gegevens en/of zijn 
Informatiesysteem. 

7.5. Vanwege de gevoelige aard van de gegevens van Legrand die mogelijk door het Informatiesysteem van Opdrachtnemer 
worden getransporteerd, moet Opdrachtnemer bijzondere aandacht besteden aan het waarborgen van de fysieke en 
logistieke beveiliging van het Informatiesysteem dat Legrand-informatie verwerkt. De door Opdrachtnemer 
geïmplementeerde beveiligingsmaatregelen met betrekking tot de informatie en het Informatiesysteem moeten in alle 
gevallen worden gedocumenteerd, goedgekeurd door Legrand en voldoen aan de huidige normen en best practices in de 
industrie. 

7.6. Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het implementeren, in werkende staat houden, documenteren en beoordelen 
van alle maatregelen die nodig zijn om de continuïteit van de aan Legrand geleverde Diensten te garanderen, in 
overeenstemming met de relevante serviceniveauverplichtingen die tussen de Partijen zijn overeengekomen. 

7.7. Opdrachtnemer stemt ermee in om voortdurend toezicht te houden op zijn risicobeheersingsniveau en op zijn naleving 
van de beveiligingsbeleid en -regels die van toepassing zijn op alle Goederen, inclusief die van zijn eigen onderaannemers. 
Onder voorbehoud van redelijke kennisgeving kan Legrand audits en inbraaktests uitvoeren, ook op de locaties van de 
onderaannemers van Opdrachtnemer, direct of via een onafhankelijke externe dienstverlener die geen directe concurrent 



      

4 
 

is van Opdrachtnemer, om ervoor te zorgen dat Opdrachtnemer zijn verplichtingen nakomt en, in het bijzonder, om de 
naleving van risicobeheersingsprocedures met betrekking tot het Informatiesysteem te controleren. 

 
8. Uitbesteding   

8.1. Het is Opdrachtnemer niet toegestaan om een deel van of al zijn verplichtingen voortvloeiende uit de Opdracht uit te 
besteden of op enige andere wijze door een derde te laten uitvoeren, tenzij Legrand vooraf schriftelijke toestemming heeft 
gegeven. Indien Legrand vooraf schriftelijk instemt met deze uitbesteding, zal Opdrachtnemer de verplichtingen inzake de 
Opdracht van overeenkomstige toepassing verklaren op zijn onderaannemers.  

8.2. Te allen tijde blijft Opdrachtnemer verantwoordelijk voor de Opdracht, die Opdrachtnemer laat uitvoeren door een derde 
en blijft hij volledig aansprakelijk voor de mogelijke gevolgen voor Legrand van de uitvoering van de Opdracht in 
onderaanneming. Een beroep van Opdrachtnemer om de aansprakelijkheid te beperken wegens de tekortkomingen van 
zijn onderaannemers is derhalve uitgesloten.   
 

9. Verzending/levering   

9.1. De Goederen dienen op zodanige wijze verzonden en geleverd te worden dat zij tijdens het transport en/of de opslag niet 
worden aangetast danwel beschadigd. De transportregelingen worden beheerst door de Incoterms van de Internationale 
Kamer van Koophandel, die van kracht zijn op de datum van verzending van de Goederen. Tenzij anders overeengekomen, 
geschiedt de levering van Goederen ”Delivered Duty Paid” (“DDP”), zoals is bedoeld in de meest recente versie van de 
Incoterms.  

9.2. Opdrachtnemer dient Legrand een leveringsbon of een ander sjabloon voor de aanvaarding van de Goederen te 
overhandigen, die bij de Goederen moet worden gevoegd. De kosten (indien van toepassing) van overliggeld voor 
spoorwagons en vrachtwagens, opslag of behandeling, of andere kosten die voortvloeien uit een vertraging bij het 
verstrekken van de leveringsbon, of onvoldoende gegevens op de verzenddocumenten, of om enige andere reden die aan 
de vervoerder van Opdrachtnemer kan worden toegeschreven, komen voor rekening van Opdrachtnemer.   

9.3. Indien Legrand redelijkerwijs van mening is dat de Goederen of Diensten niet aan de Opdracht voldoen, kunnen deze 
Goederen na overleg met Opdrachtnemer (i) worden geretourneerd aan Opdrachtnemer, waarbij de kosten en het risico 
van opslag en transport voor Opdrachtnemer zijn of (ii) Opdrachtnemer dient de Goederen binnen acht (8) dagen te op te 
halen na de kennisgeving van Legrand dat niet aan de Opdracht is voldaan. Elke Dienst die niet voldoet aan de Opdracht 
mag door Legrand worden geweigerd of onder voorbehoud worden geaccepteerd.   

 
10. Termijnen   

10.1. Alle termijnen, zoals overeengekomen in de Opdracht, zijn bindend. Zodra Opdrachtnemer op de hoogte is van een 
verwachte vertraging ten opzichte van de contractuele termijnen, moet hij Legrand op de hoogte stellen van de verwachte 
vertraging en van de maatregelen die zijn genomen om deze vertraging te verhelpen, zodat Legrand de nodige maatregelen 
kan nemen om zijn belangen te beschermen.   

10.2. Tenzij anders overeengekomen tussen Partijen, behoudt Legrand zich het recht voor om boetes toe te passen die gelijk zijn 
aan 0,1% van de totale waarde van de Opdracht (excl. btw) voor elke kalenderdag van de vertraging, met een maximum 
van 10% van deze waarde.     

10.3. In het geval dat Legrand verliezen of extra kosten lijdt als gevolg van de vertraging, kan Legrand, niettegenstaande de 
toepassing van boetes, (i) betaling verkrijgen van Opdrachtnemer voor de overeenkomstige kosten en eventuele 
schadevergoedingen, en/of (ii) Opdrachtnemer formeel in gebreke stellen om nakoming te vorderen of Opdrachtnemer 
schriftelijk (per mail, brief of een ander medium) op de hoogte stellen van zijn beslissing om de Opdracht geheel of 
gedeeltelijk te ontbinden.   

10.4. Deze bepalingen zijn niet van toepassing in geval van overmacht.   
 

11. Aanvaarding 

11.1. Een kwalitatieve en kwantitatieve inspectie van de naleving van de Opdracht zal worden uitgevoerd na levering van de 
Goederen of Diensten, inclusief levering van eventuele bijbehorende documentatie of leveringsproducten, op de locatie 
van Legrand of op een andere plaats die in de Opdracht is gedefinieerd, en binnen een redelijke termijn vanaf de datum 
van levering van de Goederen of Diensten. De conformiteit van de Goederen of Diensten zal worden beoordeeld in het 
licht van de technische specificaties die door Legrand in de Opdrdacht zijn gecommuniceerd of waarnaar wordt verwezen. 
Indien van toepassing, worden de specifieke bepalingen met betrekking tot kwaliteit en de behandeling van non-
conformiteit beschreven in de Opdracht. 

In het geval van voorbehouden gemaakt door Legrand op het moment van acceptatie, moet Opdrachtnemer eventuele 
correcties binnen een maximale periode van één (1) maand na kennisgeving van het defect uitvoeren. Stilzwijgende 
acceptatie van de Goederen of Diensten is niet toegestaan. In het geval van gespreide betalingen is geen betaling 
verschuldigd totdat alle door Legrand uitgegeven voorbehouden zijn opgelost. 
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12. Garantie 

12.1. Opdrachtnemer is aansprakelijk voor schade en verlies van allerlei aard als gevolg van verborgen gebreken aan de 
Goederen. Niettegenstaande de wettelijke garanties, en in het bijzonder de conformiteit en veiligheidsgarantie van de 
Goederen of Diensten, en tenzij anders overeengekomen tussen Partijen, garandeert Opdrachtnemer de Goederen voor 
een periode van vierentwintig (24) maanden vanaf de Aanvaarding of ingebruikname van de Goederen of Diensten, 
afhankelijk van wat het laatste is, voor elke niet-naleving van de Opdracht, elke ontwerp-, fabricage- of materiaalfout, 
ongeschiktheid voor het doel en/of schending van de best practices van de branche en de toepasselijke wetten en 
voorschriften. 

12.2. Indien de bovenstaande garantie van kracht wordt, verbindt Opdrachtnemer zich ertoe de Goederen of Diensten te 
repareren, te vervangen, de kosten van reparatie of vervanging van de Goederen of Diensten door identieke zaken te 
dragen of de Goederen te laten repareren of vervangen door een derde, tenzij Legrand er de voorkeur aan geeft de 
betreffende overeenkomst te beëindigen overeenkomstig het bepaalde in artikel 17 van deze Algemene 
Inkoopvoorwaarden, onverminderd de overige rechten van Legrand die uit een dergelijke tekortkoming voortvloeien (met 
inbegrip van het recht op schadevergoeding). De defecte Goederen of Diensten moeten worden gerepareerd, aangepast 
of vervangen binnen een maximum periode van twee (2) weken vanaf de melding van het defect. In dit verband is Legrand 
in gevallen waarin, na overleg met Opdrachtnemer, Legrand redelijkerwijs aanneemt dat Opdrachtnemer niet aan zijn 
garantieverplichtingen kan voldoen, bevoegd om voor rekening van de Opdrachtnemer reparaties of vervanging uit te 
voeren of door derden te laten uitvoeren. Dit ontslaat Opdrachtnemer niet van zijn verplichtingen die voortvloeien uit de 
Opdracht en deze Algemene Inkoopvoorwaarden. 

12.3. Indien tijdens de garantieperiode een defect wordt vastgesteld, wordt de garantie verlengd met een periode die gelijk is 
aan de periode waarvoor de Goederen of Diensten door het defect aangedaan zijn. Indien de Goederen of Diensten geheel 
of gedeeltelijk moeten worden vervangen of gerepareerd, begint de garantieperiode opnieuw te lopen vanaf de 
vervangingsdatum of de reparatiedatum. 

12.4. Opdrachtnemer verbindt zich ertoe reserveonderdelen te kunnen leveren en/of onderhoud te kunnen bieden voor de 
bestelde Goederen en Diensten gedurende een periode van tien (10) jaar vanaf de acceptatie van de Goederen of Diensten, 
en Legrand ten minste twaalf (12) maanden van tevoren te informeren als hij stopt met het leveren van de Goederen of 
Diensten of reserveonderdelen die onderdeel zijn van de Opdracht. 

 
13. Prijzen - Betalingsvoorwaarden   

13.1. Opdrachten worden uitgevoerd tegen een vaste en niet-herzienbare prijs. De prijs omvat, indien van toepassing, 
verpakking, behandeling, transport, lossen, verzekering, douanerechten en alle vergoedingen, belastingen en andere 
kosten.  

13.2. Betalingen worden pas gedaan nadat Opdrachtnemer zijn contractuele verplichtingen heeft uitgevoerd, tenzij er 
vooruitbetalingen overeengekomen zijn. Indien betreffende een Opdracht sprake is van een of meerdere 
vooruitbetaling(en), stelt Opdrachtnemer een vooruitbetalingsgarantie op voor alle voorschotten betaald door Legrand.  

13.3. Voor alle Goederen die naar gewicht, lengte of volume worden betaald, wordt in geval van tegenstrijdigheid met de 
documenten van Opdrachtnemer, de meting gezamenlijk door Partijen uitgevoerd. Indien Opdrachtnemer zonder geldige 
reden weigert aanwezig te zijn bij deze meting, kan hij geen bezwaar maken tegen de door Legrand verrichte meting.    

13.4. Opdrachten worden, na aftrek van eventuele kortingen, betaald volgens de in de Opdracht vermelde voorwaarden. Elke 
factuur wordt opgesteld met volledige inachtneming van de wet- en regelgeving en de Opdracht. Voor elke Opdracht dient 
een factuur te worden ingediend, tenzij is afgesproken dat Opdrachtnemer per termijn of verzamelfacturen mag indienen. 
De facturen moeten met name worden verzonden naar het adres dat in de Opdracht is vermeld; deze bevatten de 
gegevens van de Opdracht, de leveringsbon en, indien van toepassing, een registratie van de ontvangen vooruitbetalingen 
en de bijbehorende diensten. Elke factuur die niet in overeenstemming is met de wet- en regelgeving zal worden 
geweigerd en aan Opdrachtnemer worden geretourneerd. De naleving van de hierboven geschetste aspecten zal de 
verwerking van de facturen en de betaling op de vervaldag ervan vergemakkelijken.    

13.5. Betalingen dienen, tenzij anders overeengekomen, binnen zestig (60) dagen na levering van de Goederen of uitvoering van 
de Diensten te worden verricht, op voorwaarde dat de geleverde Goederen of de uitgevoerde Diensten zijn goedgekeurd 
en na ontvangst van alle bijbehorende documentatie, met inbegrip van de volledige en correct geadresseerde factuur. 
Indien de Opdrachtnemer niet (volledig) voldoet aan enige verplichting die voortvloeit uit deze Algemene 
Inkoopvoorwaarden, is Legrand gerechtigd haar betalingsverplichting aan Opdrachtnemer op te schorten. Betaling door 
Legrand houdt op geen enkele wijze afstand van haar rechten in.   

13.6. Opdrachtnemer machtigt Legrand van rechtswege om alle wederzijdse vorderingen en schulden te verrekenen, mits aan 
de wettelijke voorwaarden voor verrekening is voldaan.   

 

14. Overdracht van eigendom en risico   
De eigendomsoverdracht en de risico-overdracht vinden plaats:   

a) Na ontvangst van de Goederen op de plaats van bestemming voor materiële Goederen;  



      

6 
 

b) Bij de ondertekening van het aanvaardingsrapport, indien Aanvaarding wordt verwacht; en  

c) Geleidelijk, naarmate ze worden ontvangen, voor resultaten en werkzaamheden die afkomstig zijn van een 
dienstverrichting.   

Wanneer voor de Opdracht vooruitbetalingen zijn betaald, wordt het deel van de Opdracht dat overeenkomt met de 
waarde van de vooruitbetaling eigendom van Legrand, op voorwaarde dat dit deel van de Opdracht bruikbaar is. Indien dit 
niet het geval is en indien de Opdracht niet volledig kan worden uitgevoerd, vindt er geen eigendomsoverdracht ten gunste 
van Legrand plaats en betaalt de Opdrachtnemer de waarde van de vooruitbetalingen terug. De Opdrachtnemer doet 
hierbij afstand van alle rechten en bevoegdheden die hem op grond van het retentierecht of het terugvorderingsrecht 
toekomen.  
De Opdrachtnemer verplicht zich alle medewerking te verlenen om alle aan hem toevertrouwde goederen, zoals onder 
meer materialen, hulpmaterialen, gereedschappen, onderdelen, reserveonderdelen en intellectueel eigendom, die tot het 
eigendom van Legrand behoren, te identificeren en/of te retourneren op aanwijzing van Legrand.  
 

15. Geheimhouding   

Voor de duur van de zakelijke handelsrelatie en gedurende een periode van vijf (5) jaar daarna verbindt de Opdrachtnemer 
zich ertoe om alle gegevens of informatie (inclusief Intellectuele Eigendomsrechten) die Legrand tijdens de 
consultatieperiode en/of tijdens de uitvoering van de Opdracht heeft verstrekt, of waar Opdrachtnemer achter is gekomen 
als onderdeel van de zakelijke handelsrelatie, als strikt vertrouwelijk te beschouwen en te behandelen en aan geen enkele 
derde partij tegen betaling of gratis en in geen enkele vorm openbaar te maken zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Legrand, ongeacht of deze gegevens of informatie op het moment van verstrekking als ‘Vertrouwelijk’ 
zijn aangemerkt en zal hij gelijkwaardige veiligheidsmaatregelen toepassen en dezelfde voorzorgsmaatregelen treffen als 
die welke hij heeft genomen om zijn eigen vertrouwelijke informatie te beschermen. De Opdrachtnemer verbindt zich er 
tevens toe deze vertrouwelijke gegevens en informatie alleen te gebruiken voor overleg over en/of uitvoering van de 
Opdracht, of voor de uitvoering van de bepalingen daarvan, en deze alleen te delen met het personeel dat deze nodig heeft 
voor de uitvoering van de taken.   
De Opdrachtnemer verbindt zich ertoe ervoor te zorgen dat deze bepaling wordt nageleefd door zijn personeel en indien 
van toepassing, door zijn onderaannemers.   

 

16. Intellectueel eigendomsrecht   
16.1. Intellectueel eigendom van Legrand   

16.1.1. Informatie, alsmede materiële en immateriële Goederen, waaronder knowhow, diensten, materialen, methoden, 
gegevens, tekeningen, informatie, rapporten, verkoop van rechten, handelsgeheimen, verbeteringen, technieken en 
andere resultaten en middelen, die eigendom zijn van Legrand en ter beschikking worden gesteld aan de Opdrachtnemer, 
blijven eigendom van Legrand. Indien van toepassing verleent Legrand de Opdrachtnemer kosteloos het recht om deze 
informatie en Goederen te gebruiken, met als enig doel de uitvoering van de Opdracht. Alle aan de Opdrachtnemer 
toevertrouwde Goederen dienen op eerste verzoek van Legrand te worden geretourneerd. De Opdrachtnemer verbindt 
zich ertoe ervoor te zorgen dat de aan hem toevertrouwde Goederen of informatie op de juiste wijze worden bewaard en 
onderhouden.   

16.1.2. Opdrachtnemer verbindt zich ertoe de aan hem toevertrouwde informatie en Goederen, met inbegrip van hardware, 
software, softwarepakketten of documenten, op geen enkele wijze direct of indirect te wijzigen zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Legrand.   

16.2. Intellectueel eigendom van resultaten van Opdracht   

16.2.1. Wanneer een Opdracht een onderzoeks- of ontwikkelingsaspect heeft en zonder dat er een specifieke overeenkomst is 
gesloten, worden alle informatie en materiële of immateriële Goederen, van welke aard dan ook, ongeacht de drager 
ervan, met inbegrip van processen, gegevens, software, hardware of andere resultaten, die al dan niet het voorwerp 
kunnen uitmaken van intellectuele eigendomsrechten, inclusief maar niet beperkt tot copyright, design patenten, model 
patent, know-how (hierna de ‘Intelectuele Eigendomsrechten’ genoemd), geproduceerd in het kader van de Opdracht 
(hierna het ‘Resultaten’ genoemd), het eigendom van Legrand. Bijgevolg draagt Opdrachtnemer alle Intellectuele 
Eigendomsrechten over de Resultaten wereldwijd exclusief over aan Legrand. Indien nodig verbindt Opdrachtnemer zich 
ertoe om op verzoek van Legrand elk document te ondertekenen en elke aanvullende actie te ondernemen om de 
overdracht van alle Intellectuele Eigendomsrechten over de Resultaten aan Legrand volledig van kracht te laten zijn, 
gedurende de looptijd van de zakelijke relatie en gedurende een periode van vijf (5) jaar na het verstrijken ervan, met name 
om, indien van toepassing, een specifieke overdrachtsovereenkomst te sluiten. 

16.2.2. Met het oog hierop kan Legrand de genoemde Resultaten in elk land vrijelijk gebruiken, exploiteren of overdragen. Er wordt 
bepaald dat voor de Resultaten die door het auteursrecht kunnen worden beschermd, in het bijzonder software, de op 
deze manier overgedragen eigendomsrechten het recht van vertegenwoordiging, reproductie, vertaling, aanpassing, 
wijziging, marketing, gebruik, bezit, verveelvoudiging en, meer in het algemeen, alle exploitatierechten voor alle 
doeleinden omvatten. De overdracht van Intellectuele Eigendomsrechten over de Resultaten is geldig voor de wettelijke 
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beschermingsduur van genoemde Intellectuele Eigendomsrechten in elk land, wereldwijd, inclusief elke wettelijke 
verlenging, ongeacht de oorzaak. Het eigendom van de Resultaten en de bijbehorende Intellectuele Eigendomsrechten 
gaat over op Legrand zodra deze zijn gecreëerd en ontwikkeld.    

16.2.3. Een deel van het vaste bedrag dat de prijs van de Opdracht vormt, wordt betaald voor de definitieve voltooiing van de 
Resultaten, in ruil voor de overdracht van de hierboven vermelde rechten. Een ander deel van het vaste bedrag dat Legrand 
betaalt, vormt een vaste vergoeding voor exploitatie van de Resultaten, waarbij de Opdrachtnemer in dit aspect 
verantwoordelijk is voor elke vergoeding aan zijn werknemers of andere derde partijen. Behoudens de door Legrand 
verstrekte technische specificaties, is de Opdrachtnemer verantwoordelijk voor het gebruik van alle Intellectuele 
Eigendomsrechten in het kader van de Goederen of Diensten, en voor de royalty’s, kosten of vorderingen in verband met 
het gebruik van deze rechten in het kader van de Goederen of Diensten of als gevolg van maatregelen die worden genomen 
om de Goederen of Diensten in stand te houden.   

16.2.4. Opdrachtnemer verplicht zich op zijn kosten Legrand te beschermen tegen aanspraken van derden die beweren dat de  

Opdrachtnemer inbreuk maakt op of misbruik maakt van een octrooi, auteursrecht, merk of knowhow van een derde. 
Niettemin heeft Legrand de mogelijkheid zich op kosten van de Opdrachtnemer te laten vertegenwoordigen door een 
advocaat van zijn keuze.  

16.2.5. Opdrachtnemer draagt derhalve de gevolgen van alle vonnissen van de bevoegde rechtbank, zodra het vonnis uitvoerbaar 
is geworden. Indien het gebruik van Goederen of Diensten volgens de Opdrachtnemer het voorwerp is of kan zijn van een 
dergelijke vordering, kan de Opdrachtnemer als alternatief (a) de Goederen of Diensten vervangen door een rechtmatige 
zaak of dienst, die functioneel gelijkwaardig is, of (b) toestemming krijgen voor Legrand om de Goederen of Diensten in 
kwestie te blijven gebruiken, of, indien deze oplossingen redelijkerwijs niet door de Opdrachtnemer kunnen worden 
overwogen, (c) de handelsrelatie beëindigen en de vooruitbetaalde prijs terugbetalen, op eigen kosten.   

16.2.6. Tenzij anders vermeld, verbindt de Opdrachtnemer zich er uitdrukkelijk toe geen Resultaten aan derden te leveren. Elke 
inbreuk op dit artikel zou een reden zijn voor de beëindiging van de contractuele handelsrelatie tussen Partijen op grond 
van een contractbreuk, zonder afbreuk te doen aan enig ander rechtsmiddel.  

 
17. Omkeerbaarheid   

17.1. Opdrachtnemer verbindt zich ertoe de omkeerbaarheid van de geleverde diensten vanuit technisch oogpunt te  
waarborgen en al het mogelijke te doen, vanuit juridisch en HR-perspectief, om Legrand in staat te stellen de 
dienstverlening van de Opdrachtnemer onder de best mogelijke voorwaarden terug te draaien of door een door hem 
aangewezen derde te laten terugdraaien. Met het oog op de overdracht van kennis verplicht de Opdrachtnemer zich ertoe 
alle schriftelijke vragen van Legrand schriftelijk te beantwoorden.   

17.2. In geval van afloop of beëindiging van de handelsrelatie tussen Legrand en de Opdrachtnemer, om welke reden dan ook, 
heeft Legrand het recht om van de Opdrachtnemer te verlangen dat hij haar alle noodzakelijke informatie verstrekt om de 
omkeerbaarheid mogelijk te maken.   

17.3. Het recht uit voorgaande lid kan worden uitgeoefend gedurende de drie (3) maanden voor het einde van deze 
handelsrelatie of, in geval van vervroegde beëindiging, gedurende de periode die nodig is voor de omkeerbaarheid en 
uiterlijk aan het einde van een periode van twee (2) maanden na de datum waarop deze beëindiging is uitgesproken. 
Opdrachtnemer moet daarom gedurende deze perioden de technische en personele middelen aanhouden die nodig zijn 
om de ononderbroken verlening van de Dienst te waarborgen.   

17.4. Op de effectieve datum van overdracht stelt de Opdrachtnemer de volgende zaken ter beschikking van Legrand: 
a) Alle door Legrand aan de Opdrachtnemer ter beschikking gestelde hard- en/of software, voor zover deze middelen 

op de effectieve overdrachtsdatum nog bestaan; en 
b) Alle documentatie met betrekking tot de geleverde diensten die door de Opdrachtnemer in het kader van zijn 

dienstverlening is opgesteld of gewijzigd, in de meest recente versie en meer in het algemeen alle documenten 
en/of informatie die door Legrand ter beschikking zijn gesteld 

17.5. Op verzoek zal Opdrachtnemer gedurende de periode van twee (2) maanden na de overdrachtsdatum Legrand, of een 
door haar genoemde derde, technische bijstand verlenen om het terugdraaien van de toevertrouwde diensten te 
vergemakkelijken, op voorwaarde dat deze derde geen directe concurrent van Opdrachtnemer is die zich inzet voor 
dezelfde soort dienstverlening als Opdrachtnemer aan hetzelfde type klantenbestand. De Opdrachtnemer en Legrand 
komen de volgende financiële bepalingen overeen met betrekking tot de door de Opdrachtnemer verleende 
omkeerbaarheidsdiensten, met inbegrip van de diensten met betrekking tot de overdracht van informatie 
a) Indien de omkeerbaarheidssituatie het gevolg is van een voortijdige beëindiging van de handelsrelatie na een 

schending door de Opdrachtnemer, wordt Legrand niet gefactureerd voor de diensten van de 
omkeerbaarheidsbijstand; 

b) Indien de omkeerbaarheidssituatie het gevolg is van het optreden van een geval van overmacht, worden de door 
de Opdrachtnemer gemaakte kosten van de omkeerbaarheidsbijstand gelijkelijk verdeeld tussen Legrand en de 
Opdrachtnemer;   
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c) Indien de omkeerbaarheidssituatie het gevolg is van een schorsing van deze handelsrelatie wegens een andere 
reden dan beschreven in sub a en b, zal bij Legrand de door Opdrachtnemer verleende omkeerbaarheidsbijstand 
volledig in rekening worden gebracht op basis van de tarieven van Opdrachtnemer op de dag waarop de diensten 
worden verleend.  

 

18. Persoonsgegevens   

18.1. In het kader van de betrekkingen tussen de Partijen kan Opdrachtnemer verplicht worden Legrand persoonsgegevens te 
verstrekken, of kan Legrand deze verkrijgen van Opdrachtnemer in het kader van de uitvoering of de uitvoering van een 
Opdracht, met betrekking tot natuurlijke personen die handelen voor rekening en in naam van Opdrachtnemer en, in waar 
van toepassing, natuurlijke personen die handelen voor rekening van zijn onderaannemers (de “Betrokkenen”). Deze 
persoonsgegevens kunnen onder andere de naam van de Betrokkenen, hun contactgegevens en hun rol binnen de 
organisatie van Opdrachtnemer of onderaannemer omvatten. Legrand verwerkt deze gegevens met het oog op het 
nakomen van een wettelijke verplichting (anticorruptie, fraudebestrijding, boekhouding, enz.), waarbij de rechtsgrondslag 
voor deze verwerking  het nakomen van een wettelijke verplichting is waaraan Legrand is onderworpen. Zij kan eveneens 
gegevens verwerken met het oog op de onderhandeling van de Opdracht tussen Opdrachtnemer en Legrand, het plaatsen 
van een Opdracht, en het beheer en de opvolging van de uitvoering van een Opdracht. Zij kan ook gegevens verwerken in 
het kader van administratieve verrichtingen met betrekking tot een Opdracht met het oog op de selectie van leveranciers 
en het opstellen van documentatie en financiële statistieken, wanneer de rechtsgrondslag voor deze verwerking het 
legitieme belang van Legrand is, dat in ieder geval bestaat uit het uitvoeren en verzekeren van de uitvoering van een 
Opdracht, het selecteren en controleren van haar leveranciers en het opstellen van statistieken over de activiteiten. 

18.2. Legrand verbindt zich ertoe deze gegevens niet langer dan vijf (5) jaar na de laatste handelstransactie te bewaren, behalve 
wanneer een langere bewaartermijn is toegestaan of vereist op grond van een wettelijke of statutaire bepaling, of wanneer 
de Betrokkenen een van de hun door de wet toegekende rechten hebben uitgeoefend, onder de hieronder uiteengezette 
voorwaarden.   

18.3. De toegang tot deze gegevens is strikt beperkt tot de werknemers die uit hoofde van hun functie bevoegd zijn om ze te 
verwerken en tot Opdrachtnemers van Legrand die als onderaannemer optreden, binnen de grenzen van hun opdracht, 
behalve wanneer Legrand verplicht is om deze gegevens om legitieme redenen bekend te maken (wettelijke verplichting, 
bestrijding van fraude of misbruik, uitoefening van het recht op verdediging, invordering van schulden, etc.). Indien de 
Opdracht de betrokkenheid van de dochterondernemingen van Legrand vereist, kan Legrand worden verplicht de 
persoonsgegevens aan hen ter beschikking te stellen. In geval van overdracht van deze gegevens buiten de Europese Unie 
verbindt Legrand zich ertoe de nodige waarborgen te bieden voor de bescherming en vertrouwelijkheid van de gegevens. 
Een kopie van de geïmplementeerde beschermingsmaatregelen mag bij de functionaris voor gegevensbescherming 
worden opgevraagd, waarvan de contactgegevens hieronder staan.   

18.4. Op grond van de Algemene Verordening Gegevensbescherming 2016/679 van 27-4-2016 hebben Betrokkenen een recht 
van toegang, correctie, verwijdering, overdraagbaarheid en beperking van de verwerking van persoonsgegevens die op 
hen betrekking hebben. Zij kunnen verzoeken om verwijdering van hun persoonsgegevens of bezwaar maken tegen de 
verwerking ervan, tenzij deze verwerking gebaseerd is op een wettelijke verplichting. Zij hebben ook het recht om te 
bepalen wat er met hun persoonsgegevens gebeurt na hun overlijden.   

 

Legrand heeft een functionaris voor gegevensbescherming aangesteld om dergelijke verzoeken te 
behandelen:   
Per brief: Legrand Nederland B.V., t.a.v. DPO/Legal, Van Salmstraat 76, 5281 RS Boxtel (Nederland)  
Per e-mail: nl-box-sm-avg-contact@legrand.nl   
 
Gelieerde Nederlandse ondernemingen van Legrand hebben andere contactgegevens ten 
behoeve van AVG:   
Per brief: Minkels B.V., t.a.v. DPO/Legal, Eisenhowerweg 12, 5466 AC Veghel (Nederland)  
Per e-mail: vmi-sm-avg-contact@minkels.com    
 

18.5. Verzoeken worden binnen één (1) maand na ontvangst behandeld. Indien nodig kan deze termijn met nog eens twee (2) 
maanden worden verlengd, afhankelijk van de complexiteit en het aantal ontvangen verzoeken. In dit geval worden 
Betrokkenen binnen één (1) maand na ontvangst van hun verzoek op de hoogte gebracht van deze verlenging en de 
redenen voor het uitstel. Er is geen betaling vereist om deze rechten uit te oefenen, behalve in geval van een duidelijk 
ongegrond of buitensporig verzoek. In dat geval behoudt Legrand zich het recht voor om niet op het verzoek in te gaan, in 
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming. Indien Betrokkenen ontevreden blijft met het 
antwoord van Legrand, wil Legrand hen wijzen op het feit dat zij vrij zijn om beroep aan te tekenen bij de Autoriteit 
Persoonsgegevens: autoriteitpersoonsgegevens.nl  

https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/
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18.6. Opdrachtnemer verbindt zich ertoe alle bovengenoemde informatie, evenals de contactgegevens van Legrand zoals 
vermeld op de eerste pagina van deze Algemene Inkoopvoorwaarden, aan de Betrokkenen te verstrekken, uiterlijk wanneer 
hun persoonsgegevens aan Legrand worden bekendgemaakt of wanneer de Betrokkenen betrokken zijn bij de uitvoering 
of vervulling van een Opdracht. Verder verbindt Opdrachtnemer zich ertoe strikte naleving van de wet- en regelgeving 
inzake gegevensbescherming te waarborgen, met name de Algemene Verordening Gegevensbescherming, voor elke 
verwerking van persoonsgegevens die hij uitvoert in zijn hoedanigheid van verwerkingsverantwoordelijke, inclusief elke 
verwerking van de persoonsgegevens van natuurlijke personen die namens Legrand handelen, die hij kan uitvoeren voor 
de doeleinden van het onderhandelen, plaatsen en vervullen van een Opdracht en/of het voldoen aan een wettelijke 
verplichting en/of als onderdeel van een gerechtvaardigd belang. Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van een Opdracht 
persoonsgegevens verwerkt als verwerker onder de bepalingen van de Algemene Verordening Gegevensbescherming, 
verbindt Opdrachtnemer zich ertoe: 
a) persoonsgegevens alleen te verwerken in overeenstemming met de gedocumenteerde instructies van Legrand, 

inclusief met betrekking tot doorgiften van persoonsgegevens buiten de Europese Unie, behalve wanneer dit vereist 
is door een wettelijke verplichting waaraan hij onderworpen is. In dat geval zal Opdrachtnemer Legrand informeren 
over deze wettelijke verplichting voordat hij de persoonsgegevens verwerkt, tenzij dit wettelijk verboden is om 
belangrijke redenen van algemeen belang. Bovendien zal Opdrachtnemer Legrand onmiddellijk informeren als hij 
van mening is dat een door Legrand gegeven instructie een schending vormt van de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming; 

b) alleen data te verwerken voor het specifieke doel zoals gedefinieerd door Legrand, tenzij anders aangegeven door 
Legrand; 

c) leden van zijn personeel alleen toegang te verlenen tot persoonsgegevens voor zover strikt noodzakelijk voor de 
uitvoering, het beheer en de monitoring van de Opdracht, en ervoor te zorgen dat personen die gemachtigd zijn om 
persoonsgegevens te verwerken, zich ertoe verbinden de vertrouwelijkheid daarvan te respecteren of onderworpen 
zijn aan een passende geheimhoudingsplicht; 

d) alle technische en organisatorische middelen en maatregelen te implementeren die nodig zijn om ervoor te zorgen 
dat de verwerking van persoonsgegevens veilig is en om de vertrouwelijkheid van de in het kader van de Opdracht 
verwerkte persoonsgegevens te waarborgen. Deze maatregelen omvatten de bescherming van de gegevens tegen 
elke beveiligingsinbreuk die resulteert in de accidentele of onwettige vernietiging, verlies, wijziging, ongeoorloofde 
openbaarmaking van, of toegang tot persoonsgegevens (gegevensinbreuk). Bij het beoordelen van het passende 
beveiligingsniveau houden de partijen rekening met het kennisniveau, de implementatiekosten, en de aard, 
omvang, context en doeleinden van de verwerking, evenals de risico's voor de betrokkenen; 

e) alleen gebruik te maken van sub-verwerkers voor de verwerking van persoonsgegevens met de voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Legrand. Opdrachtnemer dient het verzoek om specifieke toestemming in te dienen 
samen met de informatie die nodig is om Legrand in staat te stellen een beslissing te nemen over deze toestemming. 
Opdrachtnemer moet met elke geautoriseerde sub-verwerker een schriftelijke overeenkomst aangaan die dezelfde 
verplichtingen voor deze sub-verwerker bevat als die aan Opdrachtnemer in dit document zijn opgelegd. Op verzoek 
van Legrand moet Opdrachtnemer aan Legrand een kopie van deze overeenkomst met de sub-verwerker en 
eventuele latere wijzigingen daarvan verstrekken. Als de sub-verwerker zijn verplichtingen inzake 
gegevensbescherming niet nakomt, blijft Opdrachtnemer volledig aansprakelijk jegens Legrand voor de nakoming 
van de verplichtingen door de sub-verwerker; 

f) Legrand bij te staan bij het beantwoorden van verzoeken van betrokkenen om hun rechten uit te oefenen, rekening 
houdend met de aard van de verwerking. Opdrachtnemer dient Legrand ook onmiddellijk te informeren over elk 
verzoek dat hij van een betrokkene ontvangt. Hij mag dit verzoek niet zelf opvolgen, tenzij Legrand hem daartoe 
gemachtigd heeft; 

g) Legrand bij te staan bij het voldoen aan zijn verplichtingen met betrekking tot 
gegevensbeschermingseffectbeoordelingen en voorafgaande raadpleging van de relevante toezichthoudende 
autoriteit;  

h) Legrand onmiddellijk en in ieder geval binnen maximaal tweeënzeventig (72) uur vanaf het moment dat 
Opdrachtnemer op de hoogte is gesteld, te informeren over elke inbreuk op persoonsgegevens, en hem te voorzien 
van de informatie vermeld in artikel 33.4 van de Algemene Verordening Gegevensbescherming. In dit geval moet 
Opdrachtnemer Legrand bijstaan in zijn verplichting om de toezichthoudende autoriteiten en, indien van 
toepassing, de betrokkenen te informeren; 

i) rekening te houden met de beginselen van gegevensbescherming door ontwerp en standaard in zijn tools, 
producten, applicaties en diensten;  

j) Legrand te voorzien van alle informatie die nodig is om naleving van zijn verplichtingen als gegevensverwerker aan 
te tonen, zoals uiteengezet in artikel 28 van de Algemene Verordening Gegevensbescherming en hierin; 

k) Legrand, op verzoek, een kopie te verstrekken van het register(s) van verwerkingsactiviteiten met betrekking tot de 
verwerking van persoonsgegevens uitgevoerd door Opdrachtnemer namens Legrand;  
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l) audits, inclusief inspecties, door Legrand of door een door Legrand aangestelde auditor toe te staan en eraan bij te 
dragen; en  

m) zodra de Opdracht is vervuld, om welke reden dan ook, alle ontvangen of verzamelde persoonsgegevens in verband 
met de Opdracht, naar keuze van Legrand, terug te geven of te vernietigen. In het geval van vernietiging van 
persoonsgegevens, verbindt Opdrachtnemer zich ertoe Legrand een schriftelijk document te verstrekken, 
ondertekend door zijn naar behoren gemachtigde vertegenwoordiger, waarin deze vernietiging wordt bevestigd. 

Voor elke Opdracht waarbij Opdrachtnemer optreedt als gegevensverwerker, zullen de Partijen in de Opdracht of in de 
voorwaarden de reikwijdte en duur van de verwerking die aan Opdrachtnemer is toevertrouwd, de aard en het doel van 
de verwerking, het type persoonsgegevens en de categorieën van betrokkenen specificeren, en, indien van toepassing, de 
specifieke beveiligingsmaatregelen die door Opdrachtnemer moeten worden nageleefd met betrekking tot 
gegevensbescherming. 

 
19. Annulering   

19.1. Niettegenstaande enige andere andersluidende bepaling is Legrand in de volgende gevallen bevoegd om naar eigen 
goeddunken de uitvoering van haar verplichtingen met betrekking tot de Opdracht geheel of gedeeltelijk op te schorten of 
de Opdracht geheel of gedeeltelijk te annuleren door middel van een schriftelijke verklaring zonder rechterlijke 
tussenkomst (en met onmiddellijke ingang), zonder dat Legrand gehouden is tot enige schadevergoeding: 
a) Niet-nakoming door Opdrachtnemer van een of al zijn contractuele verplichtingen, en in het bijzonder in het geval 

van een tekortkoming in de nakoming door Opdrachtnemer om een van zijn verplichtingen met betrekking tot 
sociale verantwoordelijkheid, wettelijke verplichtingen, informatiebeveiliging en persoonsgegevens, conforme 
levering en garantieverplichtingen, vertrouwelijkheid en industriële eigendom, afwezigheid van overdracht of 
ongeoorloofde onderaanneming, die op hem rusten onder de voorwaarden van deze Algemene 
Inkoopvoorwaarden; 

b) (een aanvraag tot) surseance van betaling of een faillietverklaring van de Opdrachtnemer;   
c) Ondercuratelestelling van de Opdrachtnemer;   
d) Verkoop of beëindiging van de bedrijfsactiviteiten van Opdrachtnemer;   
e) Intrekking van de voor de uitvoering van de Opdracht noodzakelijke vergunningen van Opdrachtnemer; of   
f) Beslaglegging op een belangrijk deel van de bedrijfsmiddelen van Opdrachtnemer. 

19.2. Alle vorderingen die Legrand heeft of ontvangt als gevolg van de in artikel 17.1. genoemde gebeurtenissen, zijn onmiddellijk 
en volledig opeisbaar. 

19.3. Indien Opdrachtnemer onder de controle van een andere onderneming komt te staan, verbindt hij zich ertoe Legrand 
hiervan zo spoedig mogelijk per aangetekende brief met ontvangstbevestiging op de hoogte te stellen. In dat geval beschikt 
Legrand over een termijn van twaalf (12) maanden vanaf de kennisgeving van de wijziging van zeggenschap om te beslissen 
of de handelsrelatie wordt opgezegd, zonder vergoeding voor Opdrachtnemer. In dit geval wordt de opzegging per 
aangetekende brief verzonden, tenzij Partijen besluiten andere voorwaarden voor de beëindiging van de handelsrelatie 
overeen te komen. 
 

20. Aansprakelijkheid en verzekering   

20.1. Opdrachtnemer is aansprakelijk voor alle directe en indirecte schade die hij aan derden of aan Legrand, haar 
vertegenwoordigers of agenten toebrengt of heeft toegebracht bij de uitvoering, niet-uitvoering of onjuiste uitvoering van 
de Opdracht, of als gevolg daarvan, hetzij doordat Opdrachtnemer zijn contractuele verplichtingen niet nakomt, hetzij 
doordat de wettelijke aansprakelijkheid van Opdrachtnemer of van zijn vertegenwoordigers, tussenpersonen of 
onderaannemers wordt ingeroepen.   

20.2. Opdrachtnemer vrijwaart Legrand van alle aanspraken van derden die voortvloeien uit de Opdracht, de overeenkomst 
en/of deze Algemene Inkoopvoorwaarden.  

20.3. Opdrachtnemer verklaart hierbij dat hij een verzekering heeft afgesloten bij een naar verluidt solvabele 
verzekeringsmaatschappij, die tot doel heeft de financiële gevolgen te dekken van de wettelijke aansprakelijkheid die hij 
zou moeten kunnen dragen als gevolg van lichamelijk letsel of materiële of immateriële schade. Opdrachtnemer verbindt 
zich ertoe Legrand elk jaar de bijbehorende certificaten te verstrekken. Opdrachtnemer verbindt zich er tevens toe alle 
verzekeringspremies met betrekking tot deze polis te betalen gedurende de gehele periode van de uitvoering van de 
Opdracht.   

20.4. Legrand is niet aansprakelijk voor door de Opdrachtnemer geleden schade, tenzij de schade het gevolg is van opzet of 
bewuste roekeloosheid van uitsluitend het leidinggevend personeel van Legrand.  

 
21. Toepasselijk recht en geschillen   

21.1. Op de Opdracht en de uitwerking daarvan is Nederlands recht van toepassing, met uitzondering van het VN-verdrag inzake 
internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken van 11 april 1980.  
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21.2. Partijen verbinden zich ertoe alle geschillen die tussen hen kunnen ontstaan, gezamenlijk en op de meest coöperatieve 
wijze te onderzoeken. Tijdens de periode van mediation en als onderdeel van het aanpakken van geschillen, zullen Partijen 
alles doen om de financiële consequenties voor Partijen te verkleinen en, in het bijzonder, zal Opdrachtnemer de uitvoering 
van de Opdracht opschorten in het geval Legrand daarom vraagt. Indien dit geen resultaat oplevert, zullen alle geschillen 
tussen Legrand en de Opdrachtnemer worden beslecht door de bevoegde rechtbank te ’s-Hertogenbosch (Nederland).   

 
22. Diversen  

22.1. De ongeldigheid van een bepaling van de tussen Partijen gesloten overeenkomst en/of deze Algemene Inkoopvoorwaarden 
heeft geen gevolgen voor de geldigheid van de overige bepalingen van de overeenkomst en deze Algemene 
Inkoopvoorwaarden. Indien en voor zover een bepaling van de overeenkomst en/of deze Algemene Inkoopvoorwaarden 
nietig is of naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid onaanvaardbaar zou zijn, geldt tussen Partijen een bepaling die, 
alle omstandigheden in aanmerking genomen, aanvaardbaar is en de onderliggende intentie van de partijen weerspiegelt.    

22.2. In geval van overmacht aan de zijde van een van de Partijen wordt de uitvoering van de Opdracht geheel of gedeeltelijk 
opgeschort voor de duur van de periode van overmacht, zonder dat Partijen gehouden zijn de andere Partij enige 
schadevergoeding te betalen.  

22.3. Indien de overmachtssituatie langer dan dertig (30) dagen duurt, heeft de andere Partij het recht om de Opdracht door 
middel van een aangetekende brief met onmiddellijke ingang en zonder gerechtelijke tussenkomst te beëindigen, zonder 
dat dit aanleiding geeft tot enig recht op schadevergoeding. Onder overmacht aan de zijde van Opdrachtnemer wordt in 
ieder geval niet verstaan: personeelstekorten, stakingen, weersomstandigheden, contractbreuk aan de zijde van door 
Opdrachtnemer ingeschakelde derden, uitval van middelen of tekort aan materialen en liquiditeits- en 
solvabiliteitsproblemen aan de zijde van Opdrachtnemer.  

 

DEEL B ONDERAANNEMING 
 

23. Wijze van uitvoering werkzaamheden  
23.1. Opdrachtnemer moet bij zijn werkzaamheden de zorg van een goed opdrachtnemer in acht nemen. 
23.2. Opdrachtnemer zal de opdracht uitvoeren op een goed, deugdelijke en vakbekwame wijze met inzet van ter zake kundig 

personeel en met toepassing van deugdelijk materieel. Zodanige materialen dienen: (i) geschikt te zijn voor het doel 
waarvoor zij zijn bestemd, (ii) in overeenstemming te zijn met de van toepassing zijnde voorschriften en instructies van 
overheidsinstanties, - diensten en nutsbedrijven en (iii) te voldoen aan orders en aanwijzigingen van Legrand.  

23.3. Opdrachtnemer is verplicht de door Legrand gegeven orders en aanwijzingen op te volgen.  
23.4. Legrand is gerechtigd te allen tijde inspecties uit te voeren van het Werk van Opdrachtnemer.  
23.5. Opdrachtnemer verplicht zich alle voorschriften na te leven, welke betrekking hebben op de door hem uit te voeren 

onderdelen van het Werk, zoals Legrand deze zou moeten naleven indien hij dit onderdeel van het Werk zelf zou uitvoeren.  
23.6. Opdrachtnemer is verplicht om de ter beschikking gestelde tekeningen en omschrijvingen te controleren op fouten en 

onduidelijkheden en bij ontdekking hiervan Legrand onverwijld in te lichten.  
23.7. De eigendom van elk van de in het kader van het Werk geleverde zaken gaat over op Legrand op het moment van installatie 

van die zaak, of op het moment van betaling door Legrand, wanneer de betaling eerder dan het moment van installatie 
plaatsvindt. 

 

24. Verplichtingen in verband met wet-en regelgeving en andere voorschriften  
24.1. Opdrachtnemer is verpilcht aan alle voorschriften te voldoen van de Wet arbeid vreemdelingen (WAV) de Wet allocatie 

arbeidskrachten intermediairs (WAADI), de Wet aanpak Schijncontructies (WAS) en de Wet op de identificatieplicht (WID). 
Opdrachtnemer vrijwaart Legrand van enige boetes en/of schade en/of sancties wegens overtreding van deze 
voorschriften. 

24.2. Opdrachtnemer is gehouden de verplichtingen uit de op het Werk toepasselijke CAO na te komen.  
24.3. Opdrachtnemer zal zelf zorg dragen voor alle vergunningen welke in verband met het uitvoeren van de Opdracht eventueel 

van hem worden verlangd.  
24.4. Het is Opdrachtnemer verboden om het in de onderaannemingssom begrepen bedrag aan verschuldigde premies sociale 

verzekeringswetten en loonheffing te cederen, te verpanden of, onder welk titel dan ook, in eigendom over te dragen.  
24.5. Ter voorkoming van aanspraken in het kader van de Wet Keten Aansprakelijkheid (WKA), is Opdrachnemer verplicht een 

zodanige administratie voeren dat per project de werkelijke loonkosten kunnen worden vastgesteld. Legrand heeft te allen 
tijde het recht deze administratie te controleren. Voorts is Opdrachtnemer gehouden aan Legrand over te leggen, telkens 
wanneer Legrand daar schriftelijk om verzoekt, tenzij anders vermeld:   
a) Een geldig bewijs van zijn inschrijving bij de betrokken uitvoeringsinstelling;  
b) Opgave van zijn loonbelastingnummer;  
c) Een uittreksel van zijn inschrijving in het handelsregister van de Kamer van Koophandel; dit uittreksel mag niet ouder 

dan twee (2) maanden zijn;  
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d) Een verklaring van maximaal drie (3) maanden oud van de uitvoeringsinstelling dan wel de Belastingdienst over zijn 
betalingsgedrag;  

e) Elk ander bewijsstuk dat Legrand mocht verlangen teneinde zich een beeld te kunnen vormen van de soliditeit en 
het betalingsgedrag van Opdrachtnemer;  

f) Een kopie van zijn G-rekeningovereenkomst afgegeven door de kredietinstelling waar de rekening wordt 
aangehouden.   

24.6. Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van het Werk gebruik wenst te maken van (een) door een derde ter beschikking 
gestelde werknemer(s) geeft hij daarvan schriftelijke kennis aan Legrand. Wanneer Legrand tegen gebruikmaking van (een) 
door een derde ter beschikking gestelde werknemer(s) bezwaar heeft, deelt hij dat binnen redelijke termijn aan 
Opdrachtnemer mede.  

24.7. Voort is Opdrachtnemer verplicht Legrand met betrekking tot iedere door hem ingezette en/of aan Legrand uitgeleende 
arbeidskracht van buiten de EER en Zwitserland – werknemers waarvoor een tewerkstellingsvergunning is vereist volgens 
de Wet arbeid vreemdelingen (WAV) – een kopie van diens identiteitsbewijs te verstrekken alsmede een schriftelijke opgave 
van diens naam, adres, woonplaats en geboortedatum.  

24.8. Bij uitbesteding van het Werk door Opdrachtnemer of gebruikmaking door Opdrachtnemer van een door een derde ter 
beschikking gestelde werknemer als bedoeld in de voorgaande leden is Opdrachtnemer dan wel de uitlener verplicht de 
administratieve gegevens als bedoeld in artikel 6, eerste lid, sub c van de Uitvoeringsregeling inleners-, keten- en 
opdrachtgeversaansprakelijkheid 2004 op eerste verzoek van Legrand aan Legrand te overleggen. 

24.9. Op de eerste werkdag van iedere kalenderweek dient Opdrachtnemer aan Legrand schriftelijk op te geven:  
a) De namen van de arbeidskrachten die hij in de voorafgaande week heeft ingezet op het Werk en/of aan Legrand ter 

beschikking heeft gesteld;   
b) Een specificatie waaruit blijkt hoeveel uren ieder van deze arbeidskrachten heeft gewerkt en wanneer die uren zijn 

gemaakt.  
24.10. Opdrachtnemer is verplicht Legrand in de gelegenheid te stellen de juistheid van de in dit artikel bedoelde gegevens 

alsmede de nakoming van zijn fiscale- en premieverplichtingen in zijn de administratie te (laten) controleren.  
24.11. Wijzigingen van één of meer van de in dit artikel bedoelde gegevens dient Opdrachtnemer onverwijld schriftelijk aan 

Legrand te melden.  
24.12. Is Opdrachtnemer onderaannemer in de zin van de artikelen 35 Invorderingswet 1990, dan is hij verplicht de in die artikelen 

bedoelde G-rekening aan te houden en de aan het gebruik daarvan verbonden voorschriften stipt na te leven. Is 
Opdrachtnemer uitlener in de zin van de artikelen 34 Invorderingswet 1990, dan is hij verplicht de in die artikelen bedoelde 
G-rekening aan te houden en de aan het gebruik daarvan verbonden voorschriften stipt na te leven. 

24.13. De Opdrachtnemer garandeert dat op het Werk altijd een persoon aanwezig is die Nederlands spreekt en in de taal van de 
aanwezige werknemers van Opdrachtnemer kan communiceren. 

 

25. Rechtstreekse prijsaanbieding  
Het is Opdrachtnemer niet toegestaan vanaf het totstandkomen van de overeenkomst aan Hoofdopdrachtgever 
prijsaanbiedingen te doen voor werk dat te beschouwen is als een uitbreiding of wijzigingen van het werk van Legrand, 
behoudens voorafgaande schriftelijke toestemming van Legrand.  

 

26. Aanvang van het werk, uitvoeringsduur  
26.1. Legrand dient Opdrachtnemer in staat te stellen de werkzaamheden aan te vangen op de in de overeenkomst bepaalde 

dag. 
26.2. Indien het niet mogelijk is dat Opdrachtnemer op de in de Opdracht bepaalde dag zijn werkzaamheden aanvangt is Legrand 

verplicht Opdrachtnemer zo vroeg mogelijk, doch uiterlijk vijf (5) werkdagen, of zoveel werkdagen als door partijen is 
overeengekomen, voor de overeengekomen aanvangsdatum te waarschuwen.  

26.3. Opdrachtnemer heeft het recht op verlenging van de uitvoeringstermijn c.q. van de opleveringstermijn wanneer door 
overmacht, door voor rekening van de Legrand komende omstandigheden, of door wijziging in de Opdracht dan wel in de 
voorwaarden van de uitvoering, niet van Opdrachtnemer kan worden gevergd dat het aan hem opgedragen Werk binnen 
de in de Opdracht bepaalde termijn wordt opgeleverd.  

26.4. Indien de aanvang of de voortgang van het aan Opdrachtnemer opgedragen Werk wordt vertraagd door voor rekening van 
Opdrachtnemer komende omstandigheden, dient de daaruit voor Legrand voortvloeiende schade door Opdrachtnemer te 
worden vergoed.   

 

27. Inrichting, werkterrein, aan de Opdrachtnemer ter beschikking gestelde zaken  
27.1. Met het oog op het aan Opdrachtnemer opgedragen Werk zorgt Legrand: 

a) Voor een goede toegankelijkheid en begaanbaarheid van het werkterrein;   
b) Voor schaftruimten en sanitaire voorzieningen (mede) t.b.v. Opdrachtnemer.  
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27.2. Legrand zorgt ervoor dat Opdrachtnemer tijdig kan beschikken over de in de overeenkomst vermelde zaken. Deze dienen 
te voldoen aan in redelijkheid daaraan te stellen eisen.  

27.3. Opdrachtnemer is verplicht hetgeen hem door Legrand ter beschikking is gesteld, behoorlijk te gebruiken.   
27.4. De kosten van verbruik van gas, water en elektriciteit, alsmede eventuele verschuldigde precario, zijn voor rekening van 

Legrand.   
27.5. Opdrachtnemer zorgt ervoor dat het afval dat ontstaat bij de uitvoering van het door hem opgedragen Werk, wordt 

gedeponeerd op de daarvoor door Legrand aangewezen plaatsen, dan wel in de daartoe bestemde container(s).   
 

28. Weekrapporten, notulen bouwvergadering  
28.1. Indien in de overeenkomst is bepaald dat Opdrachtnemer weekrapporten dient op te maken, kan Legrand verlangen dat 

daarbij een door hem te verstrekken model wordt gehanteerd. Opdrachtnemer biedt in dat geval het rapport zo spoedig 
mogelijk, doch uiterlijk op de vijftiende (15) dag na het verstrijken van de werkweek waarop het betrekking heeft, aan 
Legrand aan. Indien Legrand zich met de inhoud van het weekrapport kan verenigen, tekent hij dit voor akkoord uiterlijk 
op de vijfde (5) werkdag nadat dit hem is voorgelegd. Indien Legrand zich niet met de inhoud van het weekrapport kan 
verenigen, ondertekent hij dit eveneens uiterlijk op de vijfde (5) werkdag nadat dit hem is voorgelegd, doch onder 
toevoeging van een aantekening, waaruit blijkt tegen welke gedeelten en om welke redenen hij bezwaar heeft.  

28.2. Indien door of namens Hoofdopdrachtgever weekrapporten worden gemaakt, is Legrand verplicht Opdrachtnemer een 
afschrift te verstrekken van de weekrapporten die hij ter ondertekening krijgt voorgelegd, voorzover die weekrapporten 
betrekking hebben op het aan Opdrachtnemer opgedragen Werk.  

28.3. Indien door Legrand weekrapporten worden opgemaakt, is Legrand verplicht Opdrachtnemer daarvan een afschrift te 
verstrekken, voorzover die weekrapporten betrekking hebben op het aan Opdrachtnemer opgedragen Werk.  

28.4. Indien er bouwvergaderingen worden gehouden, dient Legrand Opdrachtnemer in te lichten over zaken die in de 
vergadering aan de orde zijn gekomen, voorzover deze betrekking hebben op het aan Opdrachtnemer opgedragen Werk. 
Legrand verstrekt in dat geval Opdrachtnemer afschrift van de relevante passages uit de notulen van de bouwvergadering.  

 

29. Betaling  
29.1. Betaling van een factuur geschiedt uitsluitend wanneer die aan de in de Opdracht aangegeven eisen voldoet.  
29.2. Indien in de Opdracht is bepaald dat aan een factuur een document dient te zijn gehecht waaruit blijkt dat de gefactureerde 

prestatie is geleverd, dient Legrand tot afgifte van dat document over te gaan uiterlijk vier (4) werkdagen nadat bij een 
opneming ter gelegenheid van het verschijnen van een termijn is geconstateerd dat de desbetreffende prestatie is geleverd. 

   

30. Afdracht premies sociale verzekeringswetten en loonheffing  
30.1. Legrand heeft het recht de sociale verzekeringspremies, omzetbelasting en/of loonheffing welke door Opdrachtnemer dan 

wel de uitlener zijn verschuldigd met betrekking tot het aan Opdrachtnemer opgedragen Werk dan wel de ingeleende 
werknemer, maar waarvoor Legrand ingevolge de Invorderingswet 1990 hoofdelijk aansprakelijk is, aan Opdrachtnemer 
dan wel de uitlener te betalen door storting op diens geblokkeerde rekening in de zin van de Invorderingswet 1990.  

30.2. Legrand heeft het recht de in het vorige lid bedoelde sociale verzekeringspremies, omzetbelasting en/of loonheffing van 
de onderaannemingssom dan wel de uitleenvergoeding in te houden en namens Opdrachtnemer dan wel de uitlener 
rechtstreeks aan de Belastingdienst / Centrale Administratie te voldoen, indien Legrand redelijkerwijs van mening is dat 
zulks noodzakelijk is om risico van de in het vorige lid bedoelde hoofdelijke aansprakelijkheid te beperken.  

30.3. Indien Legrand redelijkerwijs van mening is dat door Opdrachtnemer met betrekking tot het aan hem opgedragen Werk, 
dan wel door de uitlener met betrekking tot de ingeleende werknemer, een hoger bedrag aan sociale verzekeringspremies, 
omzetbelasting en/of loonheffing verschuldigd zal zijn dan het percentage dat in de Opdracht is vastgesteld, kan in overleg 
met Opdrachtnemer dan wel de uitlener dat percentage dienovereenkomstig worden gewijzigd.  

30.4. Indien Legrand gebruik maakt van in lid 1 en lid 2 omschreven rechten, is hij voor de daar bedoelde bedragen jegens 
Opdrachtnemer gekweten.  

30.5. Indien Legrand aansprakelijk wordt gesteld voor sociale verzekeringspremies, omzetbelasting en/of loonheffing welke 
verschuldigd zijn met betrekking tot het aan Opdrachtnemer opgedragen Werk dan wel met betrekking tot een ingeleende 
werknemer, heeft Legrand na betaling van de verschuldigde bedragen uit hoofde van deze aansprakelijkstelling ten belope 
van het gehele door hem voldane bedrag verhaal op Opdrachtnemer dan wel de uitlener.  

 

31. Eindafrekening  
Indien Legrand voornemens is zijn eindafrekening bij Hoofdopdrachtgever in te dienen, zal hij Opdrachtnemer schriftelijk 
verzoeken diens eindafrekening bij de Legrand in te dienen. Tenzij anders is overeengekomen, zal Opdrachtnemer in dat 
geval binnen vier (4) weken na ontvangst van dit verzoek zijn factuur terzake van het hem nog toekomende bij Legrand 
indienen. 
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32. Zekerheidsstelling  
32.1. Met inachtneming van hetgeen in het vijfde lid is bepaald, is Legrand gerechtigd om van Opdrachtnemer te bedingen dat 

deze zekerheid stelt voor de nakoming van zijn verplichtingen die voortvloeien uit de Opdracht; indien door 
Opdrachtnemer zekerheid dient te worden gesteld, geldt het bepaalde in het tweede tot en met het vierde lid van dit 
artikel.  

32.2. Tenzij anders is overeengekomen is de waarde van de zekerheid gelijk aan 5% van de met Opdrachtnemer overeengekomen 
aannemingssom en dient de zekerheid te worden gesteld in de vorm van een bankgarantie. 

32.3. Indien Legrand voornemens is de bankgarantie in te roepen, geeft hij Opdrachtnemer daarvan bij aangetekende brief 
kennis. Legrand is gerechtigd de bankgarantie in te roepen.   

32.4. De zekerheid blijft van kracht tot het tijdstip waarop het aan Legrand opgedragen Werk als opgeleverd wordt beschouwd 
met dien verstande dat, indien daarbij gebreken in het Werk van Opdrachtnemer worden geconstateerd die niet aan 
oplevering van het totale Werk in de weg staan, de zekerheid van kracht blijft tot het tijdstip waarop Opdrachtnemer deze 
gebreken heeft hersteld.  

32.5. Legrand is niet gerechtigd om van Opdrachtnemer te bedingen dat deze zekerheid stelt voor de nakoming van zijn 
verplichtingen indien is overeengekomen dat de aannemingssom geheel of ten dele wordt ingehouden. Van een zodanige 
inhouding is sprake indien aan Opdrachtnemer minder wordt betaald dan overeenkomt met de som der waarden van het 
Werk dat reeds is uitgevoerd.  
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Legrand's purpose is to improve lives. By means of its actions to 
encourage ever more responsible development, Legrand provides 
concrete answers to societal and environmental challenges.

We are therefore committed to the decarbonisation of our operations 
and products, especially by optimising our industrial facilities, 
deploying eco-design processes, promoting the circular economy 
and using green energies.

We are also committed to promoting diversity and inclusion in 
compliance with local regulations and the most advanced societal 
and ethical standards.

We are convinced that our Corporate Social Responsibility 
approach and related commitments are key factors in Legrand's 
performance, growth, and innovation.

The support and contribution of our partners and suppliers are key 
to achieving our objectives. Our responsible purchasing strategy 
focuses on fostering and developing collaboration with the partners 
and suppliers who support us in our approach, in order to build 
lasting, balanced and mutually beneficial relationships with them. 
It is within this framework that I am counting on you to join us in 
this approach and inviting you to sign the Legrand Supplier Code 
of Conduct, which is entirely in line with the Group's CSR policy.

Séréna SALAME
Group Chief Procurement OfficerÉd
ito
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As a specialist in electrical and digital 
infrastructures, Legrand provides simple, 
innovative, and sustainable solutions for 
buildings all over the world.

The Legrand Group is committed to acting 
as a responsible player on a daily basis, 
applying the main international CSR 
standards. It has been a member of the 
United Nations Global Compact since 2007 
and is thereby committed to promoting the 
UN Sustainable Development Goals (SDGs). 
It also complies with the principles of the 
Universal Declaration of Human Rights and 
the GAI standards.

This document, hereinafter referred to 
as the “Supplier Code of Conduct”, sets 
out the standards in terms of human 
rights, working conditions, respect for 
the environment and business integrity 
to which Legrand adheres and to which 
suppliers and partners must adhere 
throughout their business relationship 
with the Group.

By signing this Supplier Code of Conduct, 
suppliers undertake to comply with 
international standards, applicable legislation 
and regulations, and more specifically the 
principles set out in this document. The 
signatories also agree to promote and enforce 
these principles among their own suppliers 
and partners.

Legrand is committed to supporting its 
suppliers and partners in achieving the 
high standards it demands. In accordance 
with our procedures, any failure to comply 
with or adhere to the fundamental rules 
and principles set out in the Supplier Code 
of Conduct may have consequences for the 
business relationship, up to and including its 
termination.

Legrand 
Supplier 
Code of 

Conduct

in
tr

od
uc

tio
n

Improving lives 
means creating a 
more sustainable 
world for all
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Scope The Supplier Code of Conduct is intended to 
apply without exception in any contractual and 
business relationship between any company 
in the Legrand Group and its suppliers and 
partners, as well as with respect to any relevant 
affiliate of the supplier and/or partner. Suppliers 
are any legal or natural person supplying the 
Legrand Group with products or services.
Business partners (sometimes referred to herein 
as “partners”) are any legal or natural person, 
such as subcontractors, which the Legrand 
Group establishes a business relationship, 
particularly for the purposes of collaborating in 
business ventures or projects

COMPLIANCE WITH LAWS 
AND REGULATIONS

HUMAN, LABOR  
AND SOCIAL RIGHTS

 ■  Human rights and working conditions
 ■ Health and security at work 
 ■ Diversity and inclusion

INTEGRITY  
AND BUSINESS ETHICS

 ■  Responsible supplier and partner relationships
 ■ Good business practices
 ■ Data protection

ENVIRONMENT 

 ■  Reducing environmental impacts
 ■  Managing controlled substances and 
conflict minerals

ETHICS ALERT
Ethical alert system, for reporting any 
conduct or situation that contravenes 
the present Code of Conduct.
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Suppliers and partners must undertake to respect 
without restriction, and to ensure that others in their 
own value chains respect, all laws, regulations and 
international treaties applicable in the country in 
which they are established and in the countries in 
which they conduct business, directly or indirectly, in 
particular with regard to:
 human, labor, social and fundamental rights;
 respect and protection of the environment;
  business ethics practices, in particular the fight against 
corruption, respect for competition law, intellectual 
property law and international trade rules; as well as

  protection of resources, particularly information and data.

When the applicable regulations and this Supplier Code 
of Conduct cover the same subject matter, the highest 
standards or most restrictive provisions apply.

We encourage our suppliers and partners to go beyond 
applicable minimum standards and demonstrate an 
even greater commitment to social, environmental and 
business ethics matters.

COMPLIANCE WITH LAWS 
AND REGULATIONS
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HUMAN, LABOR 
AND SOCIAL RIGHTS

Human rights and working conditions
Suppliers and partners must respect fundamental human 
rights and the dignity of the individual, in accordance with 
the principles set out in international and national laws, 
regulations and standards such as:
  the Universal Declaration of Human Rights;
  the ILO (International Labor Organization) Declaration, 
in particular the 10 conventions relating to fundamental 
principles and rights at work;
  the Global Compact, in particular the principles relating 
to Human Rights and labor standards;
  the International Covenant on Civil and Political Rights 
(ICCPR);
  the International Covenant on Economic, Social and 
Cultural Rights (ICESCR);
  the United Nations Guiding Principles on Business and 
Human Rights (or “John Ruggie Report”);
 the UN Sustainable Development Goals (SDGs).

Suppliers and partners, when they engage directly or 
indirectly in outsourcing, have the obligation to comply 
with current local, national and international regulations 
regarding employment and professional relations.

In particular, suppliers and partners undertake to respect:
  Freedom of Association and Protection of the Right to 
Organize Convention, 1948 (No. 87).
  The Right to Organize and Collective Bargaining 
Convention, 1949 (No. 98).
  The Forced Labor Convention, 1930 (No. 29) (as well as 
its 2014 protocol).
  The Abolition of Forced Labor Convention, 1957 (No. 105).
  The Minimum Age Convention, 1973 (No. 138).
  The Worst Forms of Child Labor Convention, 1999 
(No. 182).
  The Equal Remuneration Convention, 1951 (No. 100).
  The Discrimination (Employment and Occupation) 
Convention, 1958 (No. 111).
  The Occupational Safety and Health Convention, 1981 
(No. 155).
  The Promotional Framework for Safety and Health at 
Work Convention, 2006 (No. 187).

In particular, suppliers and partners undertake to:
  respect the minimum legal age indicated by local 
legislation and, notwithstanding if local laws may permit 
it, prohibit the employment of children under the age 
of 15;

  prohibit forced labor, servitude and any other form of 
work that is not performed voluntarily in exchange for 
legal compensation and by a person with free will;

  prohibit clandestine or hidden work;
  prohibit all forms of discrimination, particularly based on 
skin color, gender, sexual orientation, language, political 
or philosophical beliefs, religion, origins, ethnicities or 
disability;

  prohibit all forms of mistreatment, inhumane treatment 
or all forms of harassment (moral, physical or sexual);

  offer decent working conditions, particularly with regard 
to health and safety rules adapted to the activities 
carried out;

  respect the legal duration of daily, weekly and rest work;
  Comply with applicable laws relating to wages, including 
those regarding minimum wage, overtime and legally 
authorized fringe benefits. If local law does not set 
a minimum salary, it must be equivalent to the salary 
offered on the market for an equivalent position; and

  to respect freedom of association.

Suppliers and partners undertake to ensure that those in 
the value chain respect these rules. They also undertake 
not to enter into or suspend any business relationship 
with an actor who contravenes these rules.
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Health and security at work
Suppliers and partners shall implement an effective 
occupational health and safety (OHS) management 
system such as ISO  45001. Legrand encourages 
third-party certification of this system which guarantees 
continuous improvement in terms of health and safety at 
work.

Suppliers and partners undertake to respect high 
standards of health and safety in their activities, to improve 
the safety of their employees, reduce risks (accidents, 
occupational illnesses, etc.) in the workplace and create 
better and safer working conditions.

Suppliers and partners undertake to:
  have a written health and safety policy, preferably signed 
by management;

  inform and train their employees, particularly those in a 
managerial position, on their health and safety policy;

  assess workplace risks and implement the necessary 
actions to alleviate/prevent and/or manage the risks 
identified via a continuous improvement process;

  apply this approach to third parties in their own value 
chain;

  regularly assess, particularly through documentary and 
physical audits, the evolution of the situation and risks 
within their company(ies) and their value chain in order 
to update their health and safety policy accordingly; and

  implement an alert and risk reporting procedure.

Diversity and inclusion
Legrand asks its suppliers and partners to contribute 
to the elimination of all forms of discrimination and 
to promote equal opportunities by prohibiting within 
them and within their own value chain any form of 
discrimination, intimidation and speech which would be 
based in particular on:
  gender;
  presence of disabilities;
  age;
  origin (social, cultural or ethnic);
  religion;
  political or philosophical beliefs; or
  sexual orientation.

Legrand encourages its suppliers and partners to deploy 
a Diversity and Inclusion policy and to initiate a third-
party certification or labeling process for their company.

Suppliers and partners must ensure that their own alert 
mechanism allows the collection and processing of 
reports of discriminatory behavior.

HUMAN, LABOR, 
AND SOCIAL RIGHTS - (continued) -
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Reducing environmental impacts
Suppliers and partners have the obligation to comply with 
local, national and international regulations in force and 
applicable to their activities in the field of environmental 
protection.

In particular, on the following subjects,
Water: suppliers and partners must treat wastewater 
before discharging it into the natural environment or 
discharging it into authorized treatment plants. Legrand 
will give preference to suppliers and partners with a policy 
supporting the reduction of water consumption.

Waste: suppliers and partners must programmatically 
segregate hazardous waste from non-hazardous waste 
by specific sorting, store each in suitable and legally 
compliant containers and conditions, and ensure they are 
each properly handled/treated in accordance with current 
local regulations. Legrand prefers suppliers and partners 
with policies supporting the reduction and recycling the 
waste.

Certification of the environmental management 
system: Legrand will give preference to suppliers and 
partners who have had their environmental management 
system certified (ISO 14001 or equivalent).

Energy consumption and atmospheric emissions: 
Legrand will give preference to suppliers and partners 
with a policy that targets controlling and reducing their 
energy consumption, emissions of greenhouse gases, 
noise, dust and volatile chemical emissions. With regard to 
greenhouse gases, suppliers and partners must measure 
their carbon footprint, set ambitious CO2 emissions 
reduction targets and, ideally, formalize their commitments 
to the SBTi (Science Based Targets initiative).

Preservation of natural resources: Legrand will give 
preference to suppliers and partners with a policy of (a) 
controlling and reducing their use of raw materials in 
order to preserve natural resources, (b) using materials 
from recycling sectors and (c) supporting the circular 
economy. Legrand will give preference to suppliers and 
partners who commit to a policy of reducing packaging 
and, in particular, progressive goals toward the elimination 
of single-use plastic packaging.

Legrand prefers suppliers and partners who take 
environmental considerations into account in their 
innovation and manufacturing processes to provide 
products with as low an environmental impact as possible 
throughout their life cycle.

ENVIRONMENT
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ENVIRONMENT 
- (continued) -

Managing controlled substances and conflict minerals
Suppliers and partners are required to comply with current 
local, national and international regulations applicable to 
their management of hazardous substances and conflict 
minerals.

With regard to the use of dangerous substances, 
suppliers undertake in particular to respect, where 
applicable, the consolidated regulation (EC) 1907/2006 
of December 18, 2006 concerning registration, evaluation 
and authorization of chemical substances, as well as the 
restrictions applicable to these substances (REACH) and 
the consolidated directive 2011/65/EU of June 8, 2011 
relating to the restriction of the use of certain dangerous 
substances in electrical and electronic equipment (RoHS), 
including measurements/metrics included in such 
legislation.

In addition, Legrand asks its suppliers and partners, 
regardless of the manufacturing and marketing 
locations, to communicate for the products, components, 
substances, materials supplied:
  the presence of any dangerous substances;
  the proportion of these substances;
  the name of the regulation(s) associated with these 
substances;
  the specific measures to be adopted for use and end-of-
life management;
  if applicable, documents attesting that the appropriate 
conformity assessment procedure has been applied 
and,
  If applicable, the safety data sheets established in 
accordance with Annex II of Regulation 1907/2006 or 
equivalent.

This information will be updated proactively by the 
suppliers and partners as soon as a revision of the 
regulations (or a modification to its annexes) comes into 
force.

With regard to minerals from conflict zones, suppliers, 
partners and subcontractors undertake, in particular, 
to comply with the OECD guide on due diligence for 
responsible supply chains for minerals from conflict 
or high-risk areas, including all of its annexes and 
supplements and, if applicable, to the consolidated 
Regulation (EU) 2017/821 of May 17, 2017 as well as the 
applicable requirements of Section 1502 of the Dodd-
Frank Act,  establishing obligations linked to the duty 
of care with regard to the supply chain for  importers 
of tin, tantalum and tungsten  and gold, also known as 
"3TG", potentially coming from conflict or high-risk areas.

Suppliers, partners and subcontractors undertake more 
specifically:
  not to source (directly or through subcontractors) 
minerals from conflict or high-risk areas;

  to comply with their supply chain due diligence 
obligations and maintain documentation demonstrating 
compliance with their obligations, including the results 
of verifications carried out by independent third parties;

  to put in place controls to monitor the origin of the 
minerals purchased and to communicate them to 
Legrand; and,

  to respect the Group's Conflict Minerals policy.

Legrand expects its suppliers and partners to communicate 
proactively their policy on conflict minerals or at least 
the duly completed and up to date CFSI CMRT (Conflict 
Minerals Reporting) Template and EMRT (Extended 
Mineral Reporting) Template upon request.
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Responsible supplier and 
partner relationships
Legrand is committed to building and maintaining lasting 
relationships with its suppliers and partners, based on trust 
and mutual respect, as well as good business practices.

INTEGRITY 
AND BUSINESS ETHICS

Good business practices
All commercial transactions must be carried out in a 
transparent manner while respecting at least the following 
rules (“Rules of Good Practice”) :
 act with fairness, transparency and impartiality;
  respect the confidentiality of all information exchanged;
  commitments must be made in writing;
  fight against active and passive corruption and influence 
peddling, by putting in place measures to prevent and 
manage corruption risks, such as a code of conduct 
and Know Your Partners procedures, including 
measures design to detect and prevent private bribery, 
such as invitations or gifts made with the intent of 
obtaining compensation or business relationships 
and/or otherwise likely to compromise the commercial 
relationship;
 fight against extortion;
  fight against stock market offenses such as insider 
trading, price manipulation and publication of false or 
misleading information;
  fight against conflicts of interest by putting in place 
systems to prevent and manage conflicts of interest;
  fight against fraud, particularly tax and social fraud;
  fight against money laundering and terrorist financing, by 
implementing Know Your Customer (KYC) procedures;
  respect embargoes and international sanctions;
  respect free competition;
  respect intellectual property rights;

  Respect the right to privacy and European regulations 
on data protection (in particular the GDPR);

  Comply with legal and regulatory provisions regarding 
IT security, as well as relevant internal Legrand 
instructions, in all cases where the provision of service 
involves access to the information systems of Legrand 
establishments.

Suppliers and partners undertake to comply with the laws, 
directives and regulations in force in the countries where 
they carry out their activities, as well as in the countries 
where they are established, and in particular with regard 
to the provisions governing these Rules of Good Practice. 

Suppliers and partners undertake to ensure compliance 
with these Rules of Good Practice by all players in their 
own value chain. Suppliers and partners undertake not 
to have business relations with any actor who refuses to 
respect the Rules of Good Practice.

Data protection
Suppliers and partners undertake to,
  respect the right to privacy and European data 
protection regulations (GDPR - General Data Protection 
Regulation);
  respect good practices and market standards in terms 
of cybersecurity, including the implementation of 
appropriate technical and organizational measures 

(aligned with good practices and market standards 
such as ISO 27001/2, NIST CSF or equivalent), rapid 
notification of security incidents and cooperation 
during audits and penetration tests. In addition, service 
providers must guarantee continuity of service and take 
care of any security failures identified during audits or 
tests.
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Legrand has set up Signal’Ethic, accessible at the 
following address: https://legrand.signalement.net

This ethics alert system allows all employees and 
stakeholders of the Legrand Group to report any conduct 
or situations contrary to the Supplier Code of Conduct, as 
well as any other illegal, unethical and/or dangerous fact or 
behavior affecting the interest general, to people or to the 
company.

In accordance with French and European regulations 
relating to the protection of whistleblowers and the Group 
policy relating to the ethics alert system, any alert made via 
the above-mentioned address will be processed in such a 
way as to guarantee the rights of whistleblowers, notably:
 confidentiality regarding the identity of the whistleblower 

and the people involved in the report;
  the integrity and confidentiality of the facts subject to the 
report; and

  prompt processing of the report, at the latest within three 
months from acknowledgment of receipt of the report.

  The prohibition of retaliation against the whistleblower, the 
facilitators and people linked to the whistleblower.

By signing this Supplier Code of Conduct, suppliers and 
partners undertake to inform their employees who engage 
with Legrand of its existence.

ETHICS ALERT

https://legrand.signalement.net
https://legrand.signalement.net/get/5d7ec436f556c05e39137102fea9777b64640e66.pdf
https://legrand.signalement.net/get/5d7ec436f556c05e39137102fea9777b64640e66.pdf


Signing this Supplier Code of Conduct is a prerequisite for any commercial 
relationship that the Legrand Group may initiate with a supplier or partner.

In general, the Legrand Group expects its suppliers and partners to respect international 
standards, current legislation and regulations, and more specifically the principles set out 
in this Supplier Code of Conduct.

By signing and returning a signed copy of the Supplier Code of Conduct, the supplier 
or partner:
 agrees to having read all the principles set out in the Supplier Code of Conduct;
  undertakes to put in place the necessary means to comply with the above-mentioned 
requirements and also undertakes to pass through such requirements to all of its own 
suppliers and partners;
  agrees to respond to Legrand’s request for completion of self-assessment questionnaires, 
and Legrand’s right to audits supplier to confirm compliance;
  agrees to grant Legrand or its auditor(s) access to supplier’s premises for auditors, 
internal or external, mandated by Legrand and undertakes to facilitate Legrand's access 
to the premises of supplier’s own suppliers and partners in order to verify compliance 
herewith; and
 agrees that the Legrand may request corrective actions when deviations are noted in 

ethical, environmental and societal practices to meet the level of requirements described 
in this Supplier Code of Conduct, and that supplier with take such corrective actions. 

This approach is part of a collaborative dynamic and continuous improvement, and 
Legrand is committed to supporting you in achieving these objectives.

SUPPLIER OR PARTNER COMMITMENT

COMPLIANCE WITH THE SUPPLIER CODE OF CONDUCT AND AUDIT

Stamp and signature preceded by the words 
“read and approved on behalf of and in the 
name of the Company”:

Name of the company (the “Company”):

Company address:

Name and position of signatory:

November 2023 - DAR052_A_EN


